
 
REGULAMIN NIEPUBLICZNEGO PROGRAMU KONSUMENCKIEGO 

“20% zniżki na akcesoria do IQOS-a 3 DUO” 

 

§ 1 

 

Postanowienia ogólne 

 

1. Niepubliczny i dobrowolny program konsumencki „20% zniżki na akcesoria do IQOS-a 3 

DUO” (dalej jako „Program”) jest organizowany przez spółkę Philip Morris Polska Distribution 

Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie: 31-982 Kraków, aleja Jana Pawła II 196, wpisaną do Rejestru 

Przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla Krakowa-Śródmieścia w Krakowie, Wydział XI 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS 289223, kapitał zakładowy w 

wysokości 10.000.000,00 PLN (dalej jako „PMPL-D” lub „Organizator”). 

2. Treść niniejszego regulaminu (dalej jako „Regulamin”) jest dostępna pod numerem Infolinii 

IQOS 801801501 (koszt połączenia według stawek operatora). Treść Regulaminu będzie 

udostępniona również na pisemną prośbę skierowaną na adres Philip Morris Polska Distribution 

Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie: 31-982 Kraków, aleja Jana Pawła II 196 z dopiskiem „20% 

zniżki na akcesoria do IQOS-a 3 DUO” oraz w sklepach stacjonarnych IQOS wymienionych w 

ust. 4 poniżej.  
3. Program jest prowadzony od 18.11.2022 r. do 31.12.2022 r. (dalej jako „Czas Trwania 

Programu”), a wydawanie voucherów - do wyczerpania ich zapasu . 

4. Program jest prowadzony w sklepach stacjonarnych IQOS znajdujących się w następujących 

lokalizacjach: 

 

 
 
 

 

 

 

L.P. MIASTO CENTRUM HANDLOWE LOKALIZACJA W C.H. ULICA KOD POCZTOWY

1 Białystok Atrium Biała (2) Poziom 0 Czesława Miłosza 2 15-265

2 Bielsko-Biała Galeria Sfera Poziom 0 Mostowa 5 43-300

3 Gdańsk Galeria Forum Poziom -1 Targ Sienny 7 80-806

4 Gdańsk Galeria Bałtycka (1) Poziom 1 Al. Grunwaldzka 141 80-264

5 Gdynia Riviera (1) Poziom 0 Kazimierza Górskiego 2 81-304

6 Katowice Galeria Katowicka (2) Poziom 0 3 Maja 30 40-097

7 Katowice Silesia City Center (1) Poziom 0 Chorzowska 107 40-101

8 Kraków Serenada Poziom 1 Aleja Generała Tadeusza Bora-Komorowskiego 41 31-876

9 Kraków Bonarka City Center (2) Poziom 0 Kamieńskiego 11 30-644

10 Kraków Galeria Krakowska (1) Poziom 1 Pawia 5 31-154

11 Łódź Manufaktura (1) Poziom 0 Drewnowska 58 91-002

12 Lublin Lublin Plaza Poziom 0 Lipowa 13 20-020

13 Olsztyn Galeria Warmińska Poziom 0 Tuwima 26 10-748

14 Poznań Posnania Poziom 0 Pleszewska 1 61-139

15 Raszyn C.H. Janki Poziom 0 Mszczonowska 3 05-090

16 Szczecin Galaxy (1) Poziom 0 Aleja Wyzwolenia 18-20 70-554

17 Warszawa Blue City Poziom 0 Jerozolimskie 179 00-222

18 Warszawa Atrium Targówek (2) Poziom 0 Głębocka 15 03-287

19 Warszawa Złote Tarasy (2) Poziom 0 Złota 59 00-120

20 Warszawa Galeria Wileńska Poziom 0 Targowa 72 03-740

21 Warszawa Domy Towarowe Wars Sawa Junior Poziom 0 Marszałkowska 104/122 00-017

22 Warszawa Atrium Promenada Poziom 0 Ostrobramska 75C 04-175

23 Warszawa Sadyba Best Mall Poziom 0 Powsińska 31 02-903

24 Warszawa Westfield Arkadia (1) Poziom 0 Jana Pawła II 82 00-175

25 Warszawa Galeria Mokotów (1) Poziom 0 Wołoska 12 02-675

26 Wrocław Magnolia Park Poziom 0 Legnicka 58 54-204

27 Wrocław Wroclavia (1) Poziom 0 Sucha 1 50-086



§ 2 

 

Zasady Programu 

 

1. W Programie mogą brać udział wyłącznie pełnoletni użytkownicy wyrobów tytoniowych 

(„Uczestnicy”). 

2. W ramach Programu Uczestnik może otrzymać voucher rabatowy umożliwiający zakup 

akcesoriów do urządzenia IQOS 3 DUO z 20 % rabatem, w terminie do 31 grudnia 2022 r. 

Skorzystanie z vouchera jest możliwe tylko w sklepie stacjonarnym IQOS, w lokalizacjach 

wymienionych w § 1 ust. 4 Regulaminu. Warunkiem otrzymania vouchera jest zakup pakietu 

Heetsów (10 paczek tego samego wariantu) w dniach 18-19.11.2022 r. lub 25-26.11.2022 r.w 

lokalizacjach wymienionych w § 1 ust. 4 Regulaminu. 

3. Liczba voucherów przeznaczonych do wydania Uczestnikom w ramach Programu jest 

ograniczona. 

4. Uczestnik może otrzymać w ramach Programu jeden voucher, o którym mowa powyżej. 

5. Uczestnik Programu nie może zwrócić otrzymanego vouchera, wymienić go na inny ani wymienić 

vouchera na gotówkę w całości lub części. 

6. Voucher może być wykorzystany jednokrotnie, osobiście przez Uczestnika, a przy realizacji 

vouchera możliwy jest zakup maksymalnie 3 akcesoriów do urządzenia IQOS 3 DUO. 

7. Organizator prowadzić będzie rejestr wydanych Uczestnikom voucherów, celem zapewnienia 

prawidłowego przebiegu Programu. Organizator ma prawo domagać się od Uczestnika pisemnego 

potwierdzenia otrzymania vouchera (własnoręczny podpis lub potwierdzenie na urządzeniu 

mobilnym w sposób wskazany przez osobę wydającą voucher). 

8. Udział w Programie nie może być związany z działalnością gospodarczą lub zawodową. 

9. W przypadku ustalenia, że Uczestnik próbuje uzyskać drugi lub kolejny voucher w ramach 

Programu Organizator ma prawo odmówić wydania vouchera lub zrealizowania go. 



§ 3 

Ochrona danych osobowych Uczestników oraz pełnoletnich osób palących 

 

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Programu jest Organizator. 

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywać się będzie na zasadach przewidzianych w 

Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych „RODO”). 

3. Organizator będzie zbierał od Uczestników następujące dane: 

a) imię i nazwisko; 

b) numer telefonu, e-mail. 

4. Dane osobowe będą przetwarzane w celu prawidłowej realizacji Programu, w tym kontaktu z 

Uczestnikami oraz pełnoletnimi osobami palącymi podczas Czasu Trwania Programu w sprawach 

dotyczących Programu, przekazania voucherów, rozpatrywania ewentualnych reklamacji i 

dochodzenia roszczeń związanych z Programem, co jest prawnie uzasadnionym interesem 

Organizatora. 

5. Uczestnik posiada prawo dostępu do treści swoich danych, żądania ich sprostowania, usunięcia, 

ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także 

prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Uczestnik ma również prawo do przenoszenia 

danych osobowych oraz w przypadkach, gdy przetwarzanie danych odbywa się na podstawie 

zgody, prawo do jej cofnięcia w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem 

przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. W celu realizacji tych 

praw prosimy o kontakt: e-mail: contact.pl@iqos.com lub infolinia: 801 801 501 lub (+48) 22 455 

14 04. 

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Konsekwencjami niepodania danych osobowych, 

podania niepełnych lub chociażby częściowo nieprawdziwych lub nieprawidłowych danych 

osobowych jest brak możliwości udziału w Programie. 

7. Organizator oświadcza, iż dane Uczestników nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany i 

nie będą poddawane profilowaniu. 

8. Dane Uczestników mogą być przekazywane podwykonawcom Organizatora np. agencjom 

marketingowym oraz podmiotom upoważnionym przepisami prawa. 

9. Dane osobowe Uczestników Programu będą przetwarzane przez okres niezbędny do pełnej 

realizacji Programu, w tym wydania voucherów (dla celu: prawidłowej realizacji Programu, w 

tym kontaktu z Uczestnikami oraz pełnoletnimi osobami palącymi podczas Czasu Trwania 

Programu w sprawach dotyczących Programu), prowadzenia ewentualnych postępowań 

związanych ze złożeniem reklamacji oraz przechowywane do momentu przedawnienia roszczeń 

(dla celu: rozpatrywanie reklamacji i dochodzenie roszczeń) lub wygaśnięcia obowiązku 

archiwizacji danych wynikających z przepisów prawa. 

10. Twoje dane nie są przekazywane do państw trzecich (tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy 

obejmujący Unię Europejską, Norwegię, Lichtenstein i Islandię). 

11. Więcej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje się w Polityce Prywatności – 

pełny tekst dostępny jest pod adresem Konsumentow (pmiprivacy.com) oraz pod numerem 

Infolinii IQOS 801801501 (koszt połączenia według stawek operatora). 

12. Aby skorzystać z praw wynikających z RODO należy skontaktować się z Infolinią IQOS pod 

numerem 801801501 (koszt połączenia według stawek operatora) lub przesłać e-maila na adres 

mojedane@pmi.com. 

13. Uczestnikowi przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa; www.uodo.gov.pl). 

https://www.pmiprivacy.com/poland/pl/consumer/
mailto:mojedane@pmi.com


§ 4 

Postępowanie reklamacyjne 

 

1. Wszystkie reklamacje dotyczące przebiegu Programu należy zgłaszać pisemnie na adres: Philip 

Morris Polska Distribution Sp. z o. o., ul. Inflancka 4c, Gdański Business Center D, 00-189 

Warszawa, z dopiskiem „20% zniżki na akcesoria do IQOS-a 3 DUO”. 

2. Reklamacje należy składać w terminie 30 dni po dacie zakończeniu Programu. Reklamacje 

rozpatrywane będą w terminie 14 dni od daty ich otrzymania przez Organizatora. 

 

§ 5 

Postanowienia końcowe 

 

1. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają przepisy prawa 

polskiego, w szczególności przepisy Kodeksu Cywilnego. 

2. W przypadku, gdyby którekolwiek z postanowień niniejszego Regulaminu okazało się nieważne 

lub prawnie bezskuteczne, Regulamin pozostaje w mocy w zakresie pozostałych postanowień. 

3. Biorąc udział w Programie, Uczestnicy Programu wyrażają zgodę na zastosowanie się do 

Regulaminu. 

 

 

 

 

 
ORGANIZATOR:  Philip Morris Polska Distribution Sp. z o.o. 

Aleja Jana Pawła II 196 

31-982 Kraków



 


