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Regulamin usługi „Przegląd urządzeń IQOS i lil w Sklepie IQOS” 

§ 1 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy Regulamin określa zakres i warunki świadczenia Usługi przez PMPL-D. 

2. PMPL-D świadczy Usługi samodzielnie lub za pośrednictwem osób trzecich, w zakresie i na 

warunkach określonych w Regulaminie.  

3. Usługa jest to dodatkowa, nieodpłatna usługa świadczona przez PMPL-D, z określonymi 

odrębnie zasadami obsługi Użytkowników i dedykowanym procesem reklamacyjnym.  

4. Regulamin jest dostępny na stronie internetowej www.iqos.com oraz w Sklepach IQOS. 

5. Usługa jest realizowana w okresie od 01.12.2022r. roku do odwołania.  

6. Usługa jest realizowana na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i obejmuje Sklepy IQOS 

zdefiniowane poniżej, w których dokonywana jest sprzedaż stacjonarna Urządzeń. 

§ 2 

DEFINICJE 

1. Centrum Obsługi Klienta - kanał informowania i obsługi Użytkowników udostępniany przez 

Usługodawcę; Użytkownik może skontaktować się z Centrum Obsługi Klienta 

telefonicznie, dzwoniąc pod numer: + 48 801 801 501 lub 22 455 14 04 (opłata zgodna  

z taryfą Twojego operatora), poprzez wysłanie wiadomości e-mail na adres: 

contact.pl@iqos.com, za pomocą aplikacji Messenger dostępnej pod adresem: 

https://www.facebook.com/iqospl.  

2. Gwarancja producenta – gwarancja na Urządzenie oferowane w Sklepie, której 

szczegółowe warunki i czas trwania podawane są w karcie gwarancyjnej dołączanej do 

Urządzenia. 

3. Gwarancja rozszerzona – uprawnienie Użytkownika określone w dokumencie „Zasady 

świadczenia Gwarancji Rozszerzonej (Oświadczenie gwarancyjne)” dostępnym  

w PMPL-D a także na stronie https://alternatywadlapapierosow.pl/rozszerzona-gwarancja 

Jego tekstową wersję można również otrzymać wysyłając prośbę na adres e-mail: 

contact.pl@iqos.com albo pod następujący adres Gwaranta: Gdański Business Center D,  

ul. Inflancka 4C, 00-189 Warszawa z dopiskiem: „Dział Customer Care - Gwarancja 

Rozszerzona”. 

4. Numer Urządzenia – 14 znaków z ładowarki, z obudowy lub odczytany przez PMPL-D  

w aplikacji PMPL-D. 

5. PMPL-D – Philip Morris Polska Distribution Sp. z o.o.  z siedzibą w Krakowie, Aleja Jana 

Pawła II 196, 31-982 Kraków, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiębiorców prowadzonym 

przez Sąd Rejonowy dla Krakowa-Śródmieścia, XI Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego pod numerem KRS 289223, NIP: 675-137-33-54 o kapitale 

zakładowym 10 000 000,00 zł, nr telefonu: 801 801 501, adres poczty elektronicznej: 

contact.pl@myiqos.com. 

6. Regulamin - niniejszy regulamin Usługi opisujący warunki i zasady korzystania z Usługi. 

7. Sklep/y IQOS –stacjonarne punkty sprzedaży prowadzone na terenie Rzeczpospolitej 

Polskiej pod nazwą IQOS lub pod innym znakiem towarowym Organizatora, w których 

http://www.iqos.com/
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sprzedawane są Urządzenia Użytkownikom. Lista Sklepów IQOS które objęte są Usługą 

znajduje się w Załączniku nr 1. 

8. System – system PMPL-D przeznaczony do obsługi Zgłoszeń. 

9. Urządzenie – należy przez to rozumieć System do podgrzewania tytoniu, w tym marki IQOS 

lub LiL Solid 2.0. System taki składa się z Podgrzewacza, Przenośnej ładowarki, Czyścika, 

Kabla USB, Zasilacza sieciowego, w następujących wersjach: System IQOS 2.4 Plus, System 

IQOS 3, System IQOS 3 Multi , System IQOS 3 DUO, System Lil Solid 2.0; 

10. Usługa – usługa określona w § 3 ust. 3 Regulaminu. 

11. Usterka nieusuwalna – usterka zdiagnozowana podczas Usługi, skutkująca problemami  

z elektroniką, elementami eksploatacyjnymi, której nie można usunąć. 

12. Użytkownik - pełnoletnia osoba fizyczna, o pełnej zdolności do czynności prawnych, 

zamieszkała na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, korzystająca z Usługi, na warunkach 

opisanych w niniejszym Regulaminie. 

13. Zgłoszenie – zgłoszenie Użytkownika obejmujące chęć skorzystania z Usługi oraz:  

a) problemy z urządzeniem i jego elektroniką; lub b) niewystarczającą czystość urządzenia; 

lub c) niedrożną nasadkę lub komorę grzewczą podgrzewacza; lub d) za mało aerozolu;  

lub e) podejrzenie problemu z wkładami tytoniowymi. 

§ 3  

ZAKRES USŁUGI 

1. Użytkownik może zgłosić się celem realizacji Usługi do dowolnego Sklepu IQOS. 

2. Usługa jest bezpłatna. 

3. Usługa obejmuje swoim zakresem: 

a) diagnostykę i sprawdzenie oprogramowania (weryfikacja czy Urządzenie nie wskazuje 

błędów, a w przypadku dostępności, aktualizację oprogramowania); 

b) czyszczenie Urządzenia (sprawdzenie ładowarki oraz czyszczenie podgrzewacza wraz  

z ostrzem grzewczym i nasadką, by pozbyć się ewentualnych resztek tytoniu); 

c) serwis Urządzenia (weryfikacja Urządzenia pod kątem ilości aerozolu podczas używania 

przy użyciu profesjonalnego sprzętu); 

d) ocenę nasadki i bezpłatną wymianę (jeśli podczas przeglądu zostanie odkryte, że nasadka  

w Urządzeniu uległa zbyt silnemu zabrudzeniu lub zużyciu w trakcie używania, nastąpi jej 

bezpłatna wymiana). 

4. Usługa dotyczy Urządzeń, z tym, że Usługa w odniesieniu do Lil Solid 2.0. nie obejmuje 

usługi, o której mowa w § 3 ust. 1 a Regulaminu. 

5. Realizacja Usługi jest każdorazowo raportowana i monitorowana w Systemie przez 

Organizatora.  

6. W okresie obowiązywania Usługi Użytkownik jest uprawniony do zgłoszenia chęci 

skorzystania z Usługi. Warunkiem skorzystania z Usługi jest dostępność  

sprzedawcy w Sklepie IQOS zapewniający realizację Usługi, konieczność zapewnienia 

prawidłowej realizacji Usługi przez Sklep IQOS, a także postępowanie zgodnie z instrukcją 

określoną w § 4 Regulaminu. 

7. Korzystanie z Usługi nie ogranicza uprawnień Użytkownika przysługujących mu na 

podstawie przepisów prawa, w tym z tytułu rękojmi, Gwarancji producenta,  

a także Gwarancji Rozszerzonej.  
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8. Usługa nie jest objęta limitem.  

9. Usługa nie zwalnia Użytkowników z obowiązku dbania o prawidłowe używanie Urządzenia, 

w sposób zgodny z instrukcjami załączonymi do Urządzenia, z materiałami PMPL-D 

udostępnionymi np. za pośrednictwem strony internetowej www.iqos.com, instrukcji 

odnoszących się do Usługi, tj.  m.in. systematyczną weryfikację czy Urządzenie nie wskazuje 

błędów, a w przypadku dostępności, aktualizację oprogramowania; czyszczenie Urządzenia 

(sprawdzenie ładowarki oraz czyszczenie podgrzewacza wraz z ostrzem grzewczym  

i nasadką, by pozbyć się ewentualnych resztek tytoniu). 

§ 4  

INSTRUKCJA DLA UŻYTKOWNIKÓW W PRZYPADKU ZGŁOSZENIA 

1. Użytkownik powinien dokonać Zgłoszenia zgodnie z postanowieniami  Regulaminu. 

2. W celu dokonania Zgłoszenia Użytkownik zobowiązany jest do podania następujących 

danych: 

a) imię Użytkownika, 

b) nazwisko Użytkownika, 

c) numer Urządzenia, 

d) numer telefonu, i/lub 

e) adres e-mail. 

3. Po Zgłoszeniu, Użytkownik jest zobowiązany do przekazania Urządzenia na czas potrzebny 

do realizacji Usługi (zwyczajowo 30 minut na jedno Urządzenie, w szczególnych 

przypadkach czas realizacji Usługi może ulec wydłużeniu, np. w przypadku przekazania 

rozładowanego Urządzenia).  Wskazany czas realizacji Usługi dotyczy realizacji Usługi,  

nie obejmuje czynności około usługowych takich jak np. czas oczekiwania na realizację 

Usługi wynikający z konieczności zapewnienia prawidłowej realizacji Usługi przez Sklep 

IQOS. 

4. Niewykonanie obowiązku określonego w § 4 ust.  2 i 3 Regulaminu uniemożliwia wykonanie 

Usługi. 

5. W przypadku określonym w  § 2 ust. 1 lit d Regulaminu, gdy a) wskazany w Zgłoszeniu 

Numer Urządzenia jest niezgodny z Numerem Urządzenia widniejącym w Systemie,  

b)  Użytkownik nie potwierdził tożsamości i pełnoletności, Usługa nie będzie mogła zostać 

zrealizowana. 

§ 5  

SPOSÓB REALIZACJI USŁUGI 

W związku ze Zgłoszeniem, PMPL-D zapewnia, z zastrzeżeniem § 5 ust. 3 Regulaminu, 

dokonanie określonych czynności zgodnie z poniższym harmonogramem: 

a) przyjęcie i inspekcja Urządzenia; 

b) aktualizacja oprogramowania i zaawansowana diagnostyka Urządzenia, z wyłączeniem 

Lil Solid 2.0.; 

c) testy na przepływ aerozolu, profesjonalne czyszczenie, weryfikacja przepływu aerozolu 

w Urządzeniu; 

d) wymiana nasadki jeżeli jest konieczna; 

e) finalna zaawansowana diagnostyka, wygrzewanie i resetowanie Urządzenia; 
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f) podsumowanie i wydanie Urządzenia Użytkownikowi; 

g) zaraportowanie Usługi w Systemie. 

1. W zakresie objętym Usługą PMPL-D ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub 

nienależyte wykonanie Usługi, w szczególności za uszkodzenie lub utratę Urządzenia od 

chwili jego odebrania przez sprzedawcę Sklepu IQOS do momentu zwrotu Użytkownikowi 

Urządzenia, chyba że Urządzenie ulegnie uszkodzeniu z przyczyn leżących po stronie 

Użytkownika.  

2. Wymiana nasadki w ramach Usługi zostanie wykonana z użyciem części oryginalnych, 

których zastosowanie nie naruszy uprawnień Użytkownika wynikających z Gwarancji 

producenta, rękojmi lub Gwarancji rozszerzonej.  

3. W momencie odbioru Urządzenia, Użytkownik powinien sprawdzić stan Urządzenia  

w obecności sprzedawcy. 

4. W sytuacja, w której Usługa wskazuje na wystąpienie Usterki nieusuwalnej informujemy 

Użytkownika o możliwości skorzystania z jego uprawnień (Gwarancji producenta, rękojmi 

lub Gwarancji rozszerzonej), jeżeli jest do takowych uprawniony. 

5. Lista sklepów wskazująca lokalizacje, w których Usługa jest wykonywana, jest określona  

w Załączniku nr 1 do niniejszego Regulaminu. 

§ 6  

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

6. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Usługi jest PMPL-D. 

7. Przetwarzanie danych osobowych odbywać się będzie na zasadach przewidzianych  

w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych „RODO”). 

8. PMPL-D będzie przetwarzał następujące dane Użytkowników: imię, numer urządzenia, 

numer telefonu i/lub adres e-mail. 

9. Dane osobowe Użytkowników będą przetwarzane w celu prawidłowej realizacji Usługi,  

w tym kontaktu z Użytkownikami Usługi w sprawach dotyczących Usługi, rozpatrywania 

ewentualnych reklamacji związanych z Usługą a także administrowania i obsługi 

infrastruktury technicznej i informatycznej służącej do realizacji Usługi, co jest prawnie 

uzasadnionym interesem PMPL-D.  

10. Użytkownik posiada prawo dostępu do treści swoich danych, żądania ich sprostowania, 

usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec 

przetwarzania, a także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Użytkownik ma 

również prawo do przenoszenia danych osobowych. Podanie danych jest dobrowolne,  

ale niezbędne dla realizacji wyżej opisanych celów. W celu realizacji tych praw prosimy  

o kontakt: e-mail: contact.pl@iqos.com lub telefonicznie: 801 801 501 lub (+48) 22 455 14 

04 (koszt połączenia według stawek operatora). 

11. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Konsekwencjami niepodania danych 

osobowych, podania niepełnych lub chociażby częściowo nieprawdziwych lub 

nieprawidłowych danych osobowych jest brak możliwości wykonania Usługi. 
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12. PMPL-D oświadcza, iż dane Użytkowników nie będą przetwarzane w sposób 

zautomatyzowany i nie będą poddawane profilowaniu. 

13. Dane Użytkowników mogą być przekazywane podwykonawcom PMPL-D  

np. podmiotom IT oraz podmiotom upoważnionym przepisami prawa.  

14. Dane osobowe w celu realizacji Usługi będą przetwarzane w czasie trwania wykonywania 

Usługi. W przypadku wystąpienia roszczenia będziemy przechowywać dane związane  

z realizacją Usługi przez okres przedawnienia roszczeń w związku z ustaleniem, obroną  

i dochodzeniem roszczeń, archiwizacją danych i dokumentów lub udzielaniem odpowiedzi 

na pisma, wnioski i żądania. 

15. Dane Użytkowników nie są przekazywane do państw trzecich (tj. poza Europejski Obszar 

Gospodarczy obejmujący Unię Europejską, Norwegię, Lichtenstein i Islandię).     

16. Więcej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje się w Polityce Prywatności 

– pełny tekst dostępny na stronie  Konsumentow (pmiprivacy.com) a także kontaktując się 

z Centrum Obsługi Klienta (koszt połączenia według stawek operatora).  

17. Użytkownikowi przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa; www.uodo.gov.pl). 

§ 7  

POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 

1. Użytkownik ma prawo do zgłoszenia reklamacji Usług świadczonych przez PMPL-D  

w każdym czasie, w czasie trwania Usługi. 

2. Użytkownik może zgłosić PMPL-D reklamację świadczonych przez niego Usług poprzez 

kontakt z Centrum Obsługi Klienta. W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji PMPL-

D zaleca podanie w zgłoszeniu reklamacyjnym krótkiego opisu przyczyn uzasadniających 

reklamację oraz danych kontaktowych Użytkownika zgłaszającego reklamację. 

3. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez PMPL-D w terminie 30 dni od jej zgłoszenia. 

§ 8 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają przepisy 

prawa Polskiego, w szczególności przepisy kodeksu cywilnego. 

2. W przypadku gdyby którekolwiek z postanowień Regulaminu okazało się nieważne lub 

bezskuteczne, Regulamin pozostaje w mocy w zakresie pozostałych postanowień. 

 

 

 

 

https://www.pmiprivacy.com/poland/pl/consumer/
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 Załącznik nr 1 Lista Sklepów IQOS które objęte są Usługą 

 

 

Nr. MIASTO CENTRUM 
HANDLOWE 

ULICA KOD 
POCZTOWY 

1 Poznań Avenida Stanisława Matyi 2 61-586 

2 Budzistowo Galeria Karuzela Dobrawy 3 78-100 

3 Poznań Posnania Pleszewska 1 61-139 

4 Raszyn C.H. Janki Mszczonowska 3 05-090 

5 Poznań Stary Browar Półwiejska 42 61-888 

6 Warszawa Praga Centrum Szwedzka 2/4 05-077 

7 Poznań Nocny Targ 
Towarzyski 

Kolejowa 23 60-715 

8 Kraków Hype Park Kamienna 12 31-403 

9 Gdańsk Elektryków Elektryków 1 80-863 

10 Gniezno Galeria Piastova Witkowska 1 62-200 

11 Chrzanów Galeria CH MAX 
Chrzanów 

Trzebińska 40 32-500 

12 Gliwice Galeria CH Europa 
Centralna 

Pszczyńska 315 44-100 

13 Starachowice Galardia 
Starachowice 

Wyszyńskiego 14 27-200 

14 Świdnica Świat Prasy Strzegomska 2 58-105 

15 Radom Świat Prasy  Toruńska 1 26-200 

16 Radomsko Świat Prasy Piastowska 28 97-500 

17 Gdańsk Galeria Przymorze Obrońców Wybrzeża 1 80-398 

18 Ostróda Galeria Mazurska Jana Pawła II 9 14-100 

19 Warszawa Świat Prasy Aleja Krakowska 61 02-183 

20 Jędrzejów Galeria Sekunda Reymonta 11 28-300 

21 Nowy Targ E'Leclerc Składowa 2A 34-400 

22 Mysłowice QUICK PARK Katowicka 64  41-406 

23 Bartoszyce Galeria Awangarda  J.Bema 40 C 11-200 

24 Sandomierz Galeria Sandomierz  Błonie 2  27-600 

25 Elbląg E'Leclerc Żeromskiego 2  82-300 

26 Wyszków Galeria Wyszków Sowińskiego 62 07-200 

27 Szczecinek Galeria Hosso Bohaterów Warszawy 6 78-400 

28 Racibórz Auchan Rybnicka 97 47-400 

29 Kobylnica Auchan Szczecińska 6 76-251 

30 Gdańsk Galeria Osowa Spacerowa 48 80-299 

31 Krosno Galeria Krosno Legionów 17 38-400 

32 Sanok Galeria Sanok Jagielońska 30 38-500 

33 Legionowo MAXIM Siwińskiego 2  05-120 
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34 Kluczbork Galeria Miodowa Byczyńska 101 46-203 

35 Nysa Galeria Dekada Wolności 2  48-300 

36 Warszawa Centrum 
Łopuszańska 22 

ul.Łopuszańska 22 02-220 

37 Warszawa Renova Rembielińska 20  03-352 

38 Krotoszyn Galeria Krotoszyńska Słodowa 13  63-700 

39 Brodnica Galeria Brodnica Mostowa 2/4 87-300 

40 Żory Galeria Wiślanka Katowicka 10 44-240 

41 Łęczna Wamex al. Jana Pawła II 99 21-010 

42 Cieszyn Stela Wojciecha Korfantego 23 43-400 

43 Tczew Galeria Kociewska Pomorska 1 83-110 

44 Biała 
Podlaska 

Rywal Brzeska 27 21-500 

45 Świdnica  Galeria Świdnicka Westerplatte 29 58-100 

46 Warszawa Blue City Jerozolimskie 179 00-222 

47 Gdańsk Galeria Forum Targ Sienny 7 80-806 

48 Gdynia Galeria Batory 10 lutego 11 81-366 

49 Wodzisław 
Śląski 

Galeria Karuzela ul.Targowa 19 44-300 

50 Kraków Galeria Kazimierz Podgórska 34 31-536 

51 Otwock Galeria Otwock Kupiecka 2  05-400 

52 Lublin Galeria Skende 
Shopping IKEA 

Aleja Spółdzielczości Pracy 86 20-147 

53 Wrocław Marino Paprotna 7 51-117 

54 Bielsko-Biała Auchan Bohaterów Monte Cassino 421 43-300 

55 Olsztyn Auchan Aleja Generała Władysława 
Sikorskiego 2B 

10-088 

56 Białystok Alfa Świętojańska 15 15-277 

57 Zielona Góra Galeria Focus Mall Wrocławska 17 65-427 

58 Gdańsk Galeria Bałtycka (2) Al. Grunwaldzka 141 80-264 

59 Swadzim Galeria Auchan Św. Antoniego 2  62-080 

60 Warszawa Galeria Royal 
Wilanów 

Franciszka Klimczaka 1 02-797 

61 Lublin Galeria Kaufland 
Orkana 

Orkana 4 20-504 

62 Wrocław Magnolia Park Legnicka 58 54-204 

63 Warszawa Factory Annopol Annopol 2 03-236 

64 Stojadła Galeria Handlowa 
Partner 

Warszawska 63A 05-300 

65 Olsztyn Galeria Warmińska Tuwima 26 10-748 

66 Gdańsk Galeria Bałtycka (1) Al. Grunwaldzka 141 80-264 

67 Białystok Galeria Auchan Hetmańska 16  15-727 

68 Nowy Dwór 
Mazowiecki 

Galeria HIT Warszawska 36  05-100 

69 Pruszków Nowa Stacja Henryka Sienkiewicza 19 05-800 
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70 Szczecin Galeria Turzyn Aleja Boh. W-wy 42 70-342 

71 Chełm Galeria Chełm Rejowiecka 42C 22-100 

72 Poznań Stary Browar Półwiejska 42 61-888 

73 Lublin Lublin Plaza Lipowa 13 20-020 

74 Bielsko-Biała Galeria Sfera Mostowa 5 43-300 

75 Kielce Pasaż Świętokrzyski Massalskiego 3 25-636 

76 Kraków Galeria Czyżyny Mieczysława Medweckieo 2 31-870 

77 Katowice Galeria Katowicka (2) 3 Maja 30 40-097 

78 Kraków Serenada Aleja Generała Tadeusza Bora-
Komorowskiego 41 

31-876 

79 Wrocław Wroclavia (1) Sucha 1 50-086 

80 Kraków Bonarka City Center 
(2) 

Kamieńskiego 11 30-644 

81 Oława Galeria Park Nowy Otok 11 55-200 

82 Opole Solaris Center plac Kopernika 16 45-040 

83 Iława Jeziorak Królowej Jadwigi 6 14-202 

84 Kosakowo Galeria Szperk Pułkownika Stanisława Dąbka 
338 

81-198 

85 Warszawa Ferio Wawer Kazimierza Szpotańskiego 4 04-760 

86 Grodzisk 
Mazowiecki 

Galeria Grodova H.Sienkiewicza 46/50 05-825 

87 Sosnowiec Plejada Staszica 8 B 41-200 

88 Warszawa Wola Park (2) Górczewska 124 01-460 

89 Białystok Atrium Biała (2) Czesława Miłosza 2 15-265 

90 Żyrardów Dekada 1 Maja 40 96-300 

91 Warszawa Atrium Targówek (2) Głębocka 15 03-287 

92 Ostrów 
Wielkopolski 

Galeria Ostrovia Kaliska 120 63-400 

93 Kielce Echo Świetokrzyska 20 25-406 

94 Czechowice-
Dziedzice 

Stara Kablownia Legionów 83A 43-502 

95 Lublin Galeria Vivo! Unii Lubelskiej 2 20-108 

96 Starogard 
Gdański 

Galeria Neptun Pomorska 7 83-200 

97 Kraków Zakopianka Zakopiańska 62 30-418 

98 Łódź M1 Brzezińska 27/29 92-103 

99 Skierniewice Dekada Reymonta 8a 96-100 

100 Gorzów 
Wielkopolski 

Galeria Askana Al.Konstytucji 3-Maja 102 66-400 

101 Płock Atrium Mosty Tysiąclecia 2a 09-402 

102 Zakopane Galeria Krupówki Krupówki 40 34-500 

103 Warszawa Westfield Arkadia (2) Jana Pawła II 82 00-175 

104 Warszawa IQOS Biuro HQ Inflancka 4c, bud.D 00-189 

105 Ostrołęka Galeria Bursztynowa Gen. Fieldorfa "Nila" 28 07-410 
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106 Malbork Dekada  Aleja Rodła 9 82-200 

107 Police Hosso Wyszyńskiego 13 72-010 

108 Tarnowskie 
Góry 

Carrefour Kościuszki 5 42-600 

109 Kraków Carrefour Wincentego Witosa 7 30-612 

110 Ruda Śląska Plaza 1 Maja 310 41-710 

111 Poznań Posnania (2) Pleszewska 1 61-139 

112 Głogów Glogovia Piłsudskiego 19 67-200 

113 Nowy Sącz Trzy Korony Lwowska 80 33-300 

114 Koszalin Forum Paderewskiego 1 75-710 

115 Wrocław Wroclavia (2) Sucha 1 50-086 

116 Gdynia Riviera (1) Kazimierza Górskiego 2 81-304 

117 Brwinów Galeria Brwinów Grodziska 46 05-840 

118 Warszawa Galeria Północna (2) Światowida 17 03-144 

119 Mikołów Auchan Gliwicka 3 43-190 

120 Gniezno Galeria Gniezno Pałucka 2 62-200 

121 Kwidzyn Carrefour 3 Maja 26 82-500 

122 Kraków Lotnisko Kraków - 
Balice 

Kapitana Mieczysława 
Medweckiego 1 

32-083 

123 Warszawa KEN CENTER Jana Ciszewskiego 15 02-777 

124 Rzgów PTAK Outlet Żeromskiego 6 95-030 

125 Gdańsk Manhattan Grunwaldzka 82 80-244 

126 Olsztyn Carrefour Krasickiego 1B 10-685 

127 Bydgoszcz Carrefour Skarżyńskiego 2 85-791 

128 Szczecin Galaxy (1) Aleja Wyzwolenia 18-20 70-554 

129 Bolesławiec Carrefour 10 Marca 1 59-700 

130 Kędzierzyn-
Koźle 

Carrefour Kozielska 20 47-220 

131 Biała 
Podlaska 

Carrefour Jana III Sobieskiego 9 21-500 

132 Piaseczno Auchan Puławska 46 05-500 

133 Ząbki MAKRO Cash and 
Carry 

Wolności 50 05-091 

134 Dąbrowa 
Górnicza 

Pogoria Jana III Sobieskiego 6 41-300 

135 Gliwice Auchan Rybnicka 207 44-122 

136 Bochnia Rondo Bochnia Partyzantów 2a 32-700 

137 Wałbrzych Auchan Wieniawskiego 19 58-306 

138 Kobierzyce Auchan Francuska 6 55-040 

139 Jarosław Stara Ujeżdżalnia Sikorskiego 2a 37-500 

140 Warszawa MAKRO Cash and 
Carry 

Al. Jerozolimskie 184 02-486 

141 Białystok Auchan Produkcyjna 84 15-680 

142 Legnica Auchan Schumana 11 59-220 
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143 Inowrocław Solna Wojska Polskiego 16 88-100 

144 Kraków Auchan Stawowa 61 31-346 

145 Warszawa Factory Outlet Ursus Plac Czerwca 1976 6 02-495 

146 Lubin Cuprum Arena Sikorskiego 20 59-300 

147 Łódź Carrefour Szparagowa 7 91-211 

148 Gliwice Forum Gliwice Lipowa 1 44-100 

149 Jastrzębie-
Zdrój 

Galeria Jastrzębie 
Zdrój 

Warszawska 2 44-335 

150 Kalisz Tęcza 3 Maja 1 62-800 

151 Katowice Auchan Trasa Nikodema i Józefa 
Renców 30 

40-866 

152 Warszawa Skorosze gen. Felicjana Sławoja 
Składkowskiego 4 

02-497 

153 Rybnik Focus Park Bolesława Chrobrego 1 44-200 

154 Łódź Carrefour Bandurskiego 49 94-020 

155 Koszalin Emka Jana Pawła II 20 75-452 

156 Warszawa Złote Tarasy (2) Złota 59 00-120 

157 Marki M1 Piłsudskiego 1 05-270 

158 Oleśnica  Galeria Pogodne 
Centrum 

Oliwkowa 1 56-400 

159 Świebodzin Hosso Słowiańska 1 66-200 

160 Świdwin Hosso Wojska Polskiego 28 78-300 

161 Lublin Leclerc Tomasza Zana 19 20-601 

162 Gdańsk Madison Rajska 10 80-850 

163 Ełk Brama Mazur Plac Miejski 1 19-300 

164 Gdańsk Forum Targ Sienny 7 80-806 

165 Chojnice Brama Pomorza Podmiejska 2A 89-620 

166 Warszawa Rondo Wiatraczna Grochowska 207 04-077 

167 Piła ViVo! 14 Lutego 26 64-920 

168 Szczecin Ster Ku Słońcu 67 71-047 

169 Elbląg Galeria Ogrody Płk. Stanisława Dąbka 152 82-300 

170 Siedlce Galeria Siedlce Piłsudskiego 74 08-110 

171 Kołobrzeg Hosso Armii Krajowej 10 78-100 

172 Kraków Galeria Krakowska 
(2) 

Pawia 5 31-154 

173 Kutno MMG Centers Kutno Tadeusza Kościuszki 73 99-300 

174 Lublin Atrium Felicity Witosa 32 20-315 

175 Łódź Manufaktura (2) Drewnowska 58 91-002 

176 Grudziądz Alfa Chełmińska 4 86-300 

177 Rumia Auchan Port Rumia Grunwaldzka 108 84-230 

178 Warszawa Galeria Wileńska Targowa 72 03-740 

179 Stargard  Galeria Starówka Bolesława Chrobrego 8 73-110 

180 Rzeszów Galeria Nowy Świat Krakowska 20 35-111 

181 Żywiec Lider Zielona 3 34-300 
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182 Zambrów Galeria Bem Legionowa 11 18-300 

183 Wrocław Sky Tower Powstańców Śląskich 95 53-332 

184 Częstochowa M1 Kisielewskiego 8/16 42-200 

185 Wrocław Korona Bolesława Krzywoustego 126 51-421 

186 Bielsko-Biała Gemini Park Bielsko-
Biała 

Leszczyńska 20 43-300 

187 Konin Galeria Nad Jeziorem Paderewskiego 8 62-510 

188 Bytom Agora Plac Kościuszki 1 41-902 

189 Tarnów Gemini Park Nowodąbrowska 127 33-100 

190 Bydgoszcz Galeria Pomorska Fordońska 141 85-739 

191 Olkusz Atrium Rabsztyńska 2 32-300 

192 Luboń Factory Poznań Dębiecka 1 62-030 

193 Radom M1 Józefa Grzecznarowskiego 28 26-600 

194 Wrocław Leclerc Zakładowa 2 50-231 

195 Łódź Tulipan Marszałka Józefa Piłsudskiego 
94 

92-202 

196 Puławy Galeria Zielona Lubelska 2 24-100 

197 Gliwice Arena Jana Nowaka-Jeziorańskiego 1 44-102 

198 Krosno Vivo! Bieszczadzka 29 38-400 

199 Ostrowiec 
Świętokrzyski 

Galeria Ostrowiec 
Świętokrzyski 

Adama Mickiewicza 30 27-400 

200 Zamość Galeria Twierdza Przemysłowa 10 22-400 

201 Kłodzko Galeria Twierdza Noworudzka 2 57-300 

202 Pabianice  Tkalnia Grobelna 8 95-200 

203 Szczecin Outlet Park Struga 42 70-784 

204 Myślenice Galeria Myślenicka Słoneczna 2E 32-400 

205 Białystok Jurowiecka Jurowiecka 1 15-101 

206 Jelenia Góra Nowy Rynek Podwale 25 58-500 

207 Zielona Góra Tesco Energetyków 2A 65-729 

208 Białystok Carrefour Wrocławska 20 15-660 

209 Leszno Galeria Leszno Konstytucji 3 Maja 12 64-100 

210 Legionowo Galeria Gondola Józefa Piłsudskiego 31C 05-120 

211 Warszawa Domy Towarowe 
Wars Sawa Junior 

Marszałkowska 104/122 00-017 

212 Jaworzno Galena Grunwaldzka 59 43-600 

213 Gdynia Klif Al. Zwycięstwa 256 81-525 

214 Warszawa Klif Okopowa 58/72 01-042 

215 Słupsk Galeria Słupsk J. Tuwima 32-33 76-200 

216 Gubin Hosso Ułanów Karpackich 66-620 

217 Szczecin Atrium Molo Mieszka I 73 71-011 

218 Legnica Piekary Piłsudskiego 84 59-220 

219 Zabrze Platan Pl. Teatralny 12 41-800 

220 Przemyśl Galeria Sanowa W. Brudzewskiego 1 37-700 
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221 Grudziądz Galeria Grudziądzka Konarskiego 45 86-300 

222 Jastrzębie-
Zdrój 

Galeria Zdrój Podhalańska 26 44-268 

223 Zielona Góra Carrefour Dąbrówki 5 65-096 

224 Łomża Galeria Veneda Zawadzka 38 18-400 

225 Lublin Olimp Spółdzielczości Pracy 34 20-147 

226 Głogów Galeria Głogów Poniatowskiego 12 67-200 

227 Chorzów Galeria AKS Parkowa 20 41-500 

228 Zgorzelec Galeria Słowiańska Jeleniogórska 42 59-900 

229 Gdańsk Galeria Morena Schuberta 102 a 80-172 

230 Szczecin Galeria Gryf Wiosenna 32 70-807 

231 Bytom Atrium Plejada Jana Nowaka-Jeziorańskiego 
25 

41-923 

232 Oświęcim Niwa Powstańców Śl. 1 32-600 

233 Szczecin Auchan Ustowo 45 70-001 

234 Suwałki Galeria Plaza Generała Józefa Dwernickiego 
15 

16-400 

235 Piotrków 
Trybunalski 

Focus Słowackiego 123 97-300 

236 Swarzędz ETC Swarzędz Poznańska 6 62-020 

237 Kędzierzyn-
Koźle 

Odrzańskie Ogrody Armii Krajowej 38 47-224 

238 Bełchatów Olimpia Kolejowa 6 97-400 

239 Mielec Nawigator Mielec Powstańców W-wy 4 39-300 

240 Warszawa Galeria Mokotów (2) Wołoska 12 02-675 

241 Sieradz Dekada Wojska Polskiego 11 98-200 

242 Wrocław Arkady Wrocławskie Powstańców Śląskich 2/4 53-333 

243 Jelenia Góra Galeria Sudecka Jana Pawła II 51 58-506 

244 Dębica Galeria Raj Rzeszowska 114 39-200 

245 Płock Galeria Wisła Wyszogrodzka 144 09-410 

246 Toruń Bielawy Olsztyńska 8 87-100 

247 Nowy Sącz Galeria Sandecja Węgierska 170 33-300 

248 Zamość Galeria Lwowska Lwowska 56 22-400 

249 Białystok Atrium Biała (1) Czesława Miłosza 2 15-265 

250 Stalowa Wola Vivo! Chopina 42 37-450 

251 Bielsko-Biała Sarni Stok Sarni Stok 2 43-300 

252 Świnoujście Galeria Corso Jarosława Dąbrowskiego 5 72-600 

253 Legnica Galeria Piastów Najświętszej Marii Panny 9 59-220 

254 Wałbrzych Victoria 1 Maja 64 58-300 

255 Gorzów 
Wielkopolski 

Nova Park Przemysłowa 2 66-400 

256 Łódź Manufaktura (1) Drewnowska 58 91-002 

257 Warszawa Tesco Górczewska 218 01-460 

258 Opole Karolinka Wrocławska 152/154 45-837 
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259 Tarnów Tarnovia Krakowska 149 33-100 

260 Łódź Galeria Łódzka Piłsudskiego 15/23 90-307 

261 Włocławek Wzorcownia Kilińskiego 3 87-800 

262 Tomaszów 
Mazowiecki 

Tomaszów Warszawska 1 97-200 

263 Modlnica Factory Kraków Prof. A. Rożańskiego 32 32-085 

264 Raszyn C.H. Janki Mszczonowska 3 05-090 

265 Szczecin Kaskada Aleja Niepodległości 36 70-404 

266 Krasne k. 
Rzeszowa 

Auchan Krasne 20B 36-007 

267 Wołomin Galeria Wołomin Geodetów 2 05-200 

268 Katowice C.H. Dąbrówka Aleja Roździeńskiego 200 40-315 

269 Bydgoszcz Zielone arkady Wojska Polskiego 1 85-171 

270 Poznań Poznań Plaza Drużbickiego 2 61-693 

271 Piła Atrium Kasztanowa Aleja Powstańców Wlk. 99 64-920 

272 Poznań Posnania (1) Pleszewska 1 61-139 

273 Warszawa King Cross Jubilerska 1/3 04-190 

274 Rzeszów Millenium Hall Al. Kopisto 1 35-315 

275 Stare Miasto  Vivo! Ogrodowa 31 62-571 

276 Wrocław Galeria 
Dominikańska 

Plac Dominikański 3 50-159 

277 Kalisz Amber Górnośląska 82 62-800 

278 Płock Mazovia Wyszogrodzka 129 09-409 

279 Poznań Avenida Stanisława Matyi 2 61-586 

280 Warszawa Galeria Młociny Zgrupowania AK Kampinos 15 01-943 

281 Olsztyn Aura Aleja Piłsudskiego 16 10-576 

282 Rzeszów Rzeszów Plaza Aleja Tadeusza Rejtana 65 35-959 

283 Kielce Korona Warszawska 26 25-312 

284 Rzeszów Galeria Rzeszów Aleja Józefa Piłsudskiego 44 35-001 

285 Kobierzyce Aleja Bielany Czekoladowa 7-9 55-040 

286 Wrocław Ferio Gaj Świeradowska 51/5 50-559 

287 Częstochowa Galeria Jurajska Aleja Wojska Polskiego 207 42-200 

288 Warszawa Wola Park Górczewska 124 01-460 

289 Katowice Silesia City Center (1) Chorzowska 107 40-101 

290 Toruń Plaza Broniewskiego 90 87-100 

291 Bydgoszcz Rondo Kruszwicka 1 85-213 

292 Łomianki Auchan Brukowa 25 05-092 

293 Opinogóra-
Górna 

MMG Centers* 
Ciechanów 

Władysławowo 65 06-406 

294 Gdańsk Auchan Szczęśliwa 3 80-176 

295 Sosnowiec Sosnowiec Plaza Henryka Sienkiewicza 2 41-200 

296 Warszawa Atrium Promenada Ostrobramska 75C 04-175 

297 Toruń Atrium Copernicus Stanisława Żółkiewskiego 15 87-100 
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298 Bydgoszcz Focus Jagiellońska 39 85-097 

299 Łódź Guliwer Kolumny 6/36 93-610 

300 Łódź Pasaż Łódzki Aleja Jana Pawła II 30 93-570 

301 Poznań Auchan Głogowska 432 60-004 

302 Poznań King Kross Marcelin Bukowska 156 60-198 

303 Warszawa Galeria Bemowo Powstańców Śląskich 126 01-466 

304 Rybnik Plaza Raciborska 16 44-200 

305 Radom Galeria Słoneczna Bolesława Chrobrego 1 26-600 

306 Czeladź M1 Będzińska 80 41-250 

307 Katowice 3 Stawy Pułaskiego 60 40-289 

308 Warszawa Centrum Ursynów Puławska 427 02-801 

309 Warszawa Galeria Północna (1) Światowida 17 03-144 

310 Wrocław Borek Aleja Hallera 52 50-984 

311 Gdynia Riviera (2) Kazimierza Górskiego 2 81-304 

312 Gdańsk Alfa Centrum Kołobrzeska 41C 80-391 

313 Gdańsk Matarnia Retail Park Złota Karczma 26 80-298 

314 Kraków M1 Aleja Pokoju 67 31-580 

315 Tychy Tychy Gemini Towarowa 2c 43-100 

316 Łódź Port Łódź Pabianicka 245 93-457 

317 Poznań Galeria Pestka Al. Solidarności 47 61-696 

318 Poznań M1 Szwajcarska 14 61-285 

319 Warszawa Plac Unii City 
Shopping 

Puławska 2 02-566 

320 Wrocław Pasaż Grunwaldzki Pl. Grunwaldzki 22 50-363 

321 Zabrze M1 Szkubacza 1 41-800 

322 Katowice Libero Kościuszki 229 40-600 

323 Warszawa Złote Tarasy Złota 59 00-120 

324 Warszawa Sadyba Best Mall Powsińska 31 02-903 

325 Kraków Tesco Kapelanka 54 30-347 

326 Poznań Tesco Opieńskiego 1 60-685 

327 Kraków Galeria Krakowska 
(1) 

Pawia 5 31-154 

328 Warszawa Westfield Arkadia (1) Jana Pawła II 82 00-175 

329 Warszawa Lotnisko Chopina Żwirki i Wigury 1 00-001 

330 Warszawa Galeria Mokotów (1) Wołoska 12 02-675 

331 Kraków Philip Morris Polska Al. Jana Pawła II 196 31-982 

 


