REGULAMIN PROGRAMU KONSUMENCKIEGO
do Akcji Handlowej ,,Oferta ZYN 1+1 Grudzien 2024 — TABAK”

§1
Zasady ogolne

1. Program konsumencki , Oferta ZYN 1 + 1 Grudzien 2024 — TABAK” [,Program”], prowadzony jest
przez Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie: 31-982 Krakoéw, aleja Jana
Pawta Il 196, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiesécia w
Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS: 289223, NIP: 675-13-
73-354, numer rejestrowy BDO: 000011337, kapitat zaktadowy: 10.000.000,00 zt [, Organizator” lub
»,PMPL-D"], a kierowany jest wytacznie do petnoletnich oséb palgcych lub uzywajacych wyrobéw
nikotynowych [,Konsument” lub , Konsumenci’] w ramach zindywidualizowanej komunikacji do
takiego Konsumenta. Tres¢ niniejszego regulaminu [,Regulamin”] jest dostepna na infolinii pod
numerem 801 801 501 oraz w Punkcie Sprzedazy Detalicznej, w ktdrym Program jest prowadzony.
Tres¢ Regulaminu bedzie udostepniona réwniez na prosbe skierowang na adres Philip Morris Polska
Distribution Sp. z 0.0.: ul. Inflancka 4C, Gdaniski Business Center D, 00-189 Warszawa lub e-mailowo
na adres: contact.pl@igos.com - z dopiskiem ,,Oferta ZYN 1 + 1 Grudzien 2024 — TABAK”.

2. Program jest prowadzony: (i) w okresie od dnia 01.12.2024 roku do dnia 31.12.2024 roku lub (ii) do
wyczerpania rabatéw [dalej: ,Rabat”] w liczbie 2604 (stownie: dwa tysigce szescset cztery)
dostepnych w Programie (cokolwiek nastgpi wczesniej), do zrealizowania we wszystkich Punktach
Sprzedazy Detalicznej biorgcych udziat w Programie [,,Okres Trwania”].

3. Program polega na mozliwosci otrzymania przez Konsumenta Rabatu na zakup nizej wskazanych
Wyrobéw PMPL-D, przewidzianego w niniejszym Regulaminie, zgodnie z zasadami okreslonymiw § 3
pkt 1 Regulaminu, w przypadku zakupu co najmniej 2 opakowan saszetek nikotynowych ZYN we
wszystkich wariantach oraz wyrazenia checi wziecia udziatu w Programie.

4. Program jest prowadzony w wybranych Punktach Sprzedazy Detalicznej sieci TABAK [dalej rowniez:
»PSD"].

5. ZProgramu mogg skorzysta¢ wytgcznie Konsumenci, tj. osoby fizyczne majgce ukoriczony 18 rok zycia
bedace osobami palgcymi lub uzywajgcymi wyrobdw nikotynowych, kupujacymi wyroby tytoniowe
lub nikotynowe dla siebie.

§2

Informowanie o Programie

Komunikacja o Programie bedzie prowadzona w drodze indywidualnego kontaktu
z Konsumentem w wybranych PSD, w szczegdlnosci poprzez przekazanie informacji o Programie przez
sprzedawce w PSD, w taki sposdb, aby jakakolwiek osoba trzecia nie mogta zapoznac sie z trescig tej
komunikacji lub poprzez zawarcie takiej informacji na paragonie lub innym nosniku dostepnym w PSD.

§3
Zasady Programu, reklamacje


mailto:contact.pl@iqos.com

W przypadku wyrazenia checi skorzystania z Programu przez Konsumenta, Konsument, ktéry w
Okresie Trwania dokona w PSD zakupu (w ramach jednego paragonu) co najmniej 2 opakowan
saszetek nikotynowych ZYN we wszystkich wariantach, otrzyma od sprzedawcy, w drodze
indywidalnej komunikacji, Rabat w wysokosci 50% liczony od tgcznej ceny zestawu sktadajgcego sie z
2 opakowan w/w Wyrobow PMPL-D, z zastrzezeniem zdania nastepnego. W ramach jednego
paragonu Konsument moze skorzystac z oferty nie wiecej niz raz.

Reklamacje zwigzane z Programem mozna sktada¢ w szczegdlnosci w jeden z nizej wskazanych
sposobéw: (i) telefonicznie pod numerem: + 48 801 801 501 lub 22 455 14 04 (optata za potgczenie
telefoniczne wynika z cennika operatora, z ktérego ustug korzysta Konsument) (ii) poczty
elektroniczng na adres: contact.pl@igos.com; (iii) za pomocga aplikacji Messenger dostepnej pod
adresem: https://www.facebook.com/iqospl; (iv) pisemnie na adres: Philip Morris Polska Distribution
Sp. z 0. 0., ul. Inflancka 4c, Gdanski Business Center D, 00-189 Warszawa, z dopiskiem: ,,Oferta ZYN 1
+ 1 Grudzien 2024 - TABAK”.

Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje Konsumenta w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

§4

Ochrona danych osobowych
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Programu jest Organizator.

Przetwarzanie danych osobowych odbywac sie bedzie na zasadach przewidzianych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych ,RODO”).

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu prawidtowej realizacji Programu, w tym kontaktu z
Konsumentami w sprawach dotyczacych Programu.

Konsument posiada prawo dostepu do tresci swoich danych, zadania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo
whiesienia skargi do organu nadzorczego. Konsument ma réwniez prawo do przenoszenia danych
osobowych oraz w przypadkach, gdy przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody, prawo
do jej cofniecia w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne
dla realizacji wyzej opisanych celéw.

Organizator oswiadcza, iz dane Konsumentéw nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i
nie beda poddawane profilowaniu.

Dane Konsumentéw mogg by¢ przekazywane podwykonawcom Organizatora oraz podmiotom
upowaznionym przepisami prawa.

§5

Postanowienia koncowe



1. Tresé niniejszego Regulaminu bedzie dostepna dla wszystkich uczestnikéw Programu pod adresem
Philip Morris Polska Distribution Sp. z o.0. ul. Inflancka 4C, Gdanski Business Center D, 00-189
Warszawa, z dopiskiem ,,Oferta ZYN 1 + 1 Grudzien 2024 — TABAK” oraz w PSD, a takze na infolinii
801 801 501 (optata za pofaczenie telefoniczne wynika z cennika operatora, z ktérego ustug korzysta
Konsument); zapytanie o tres¢ Regulaminu mozna wysta¢ tez e-mailowo na adres:
contact.pl@iqos.com.

2. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

3. Konsumenci przystepujgc do Programu wyrazajg zgode na zastosowanie sie do niniejszego
Regulaminu.

ORGANIZATOR: Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0.
Aleja Jana Pawta 11 196
31-982 Krakoéw



